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1. INTRODUCCION

Este médulo se encuadra dentro de las ensefianzas del titulo de Técnico
Superior en Administracion de Sistemas Informaticos y en Red.

Esta programacion se establece partiendo de la normativa fijada a nivel
estatal en el B.O.E. de 18/noviembre/2009 mediante el Real Decreto 1629/2009
en el que se desarrolla el titulo de Grado Superior en Administracion de Sistemas
Informaticos y en Red y cuyo curriculo fue concretado a nivel autonémico en el
BOCyL de fecha 1/septiembre/2010 mediante el Decreto 33/2010.

Ademas, se tendra en cuenta las siguientes 6rdenes educativas de la Junta
de Castillay Leon:

e Orden EDU/2169/2008, de 15 de diciembre, por la que se regula el
proceso de evaluacion y la acreditacion académica de los alumnos que
cursen ensefianzas de formacién profesional inicial en la Comunidad de
Castillay Leon.

e Orden EDU/1205/2010, de 25 de agosto, que regula el desarrollo de los
modulos profesionales de "Proyecto" y de "Formacion en centros de
trabajo”" de los ciclos formativos de formacion profesional inicial en la
Comunidad de Castillay Leon.

e Orden EDU/579/2012, de 13 de julio, por la que se modifica la Orden
EDU/1205/2010.

e Orden EDU/898/2012, de 24 de octubre, por la que se modifica la Orden
EDU/1205/2010, de 25 de agosto.

e Orden EDU/279/2017, de 6 de abril, por la que se modifica la Orden
EDU/1205/2010, de 25 de agosto, por la que se regula el desarrollo de los
mddulos profesionales de "Proyecto" y de "Formacién en centros de
trabajo" de los ciclos formativos de FP.

Dentro de esas directrices se considera la programaciéon como un disefio
abierto y adecuado a las caracteristicas propias de cada entorno, por lo que se
pretende acomodar la programacién propuesta al desarrollo del curso.

Este mddulo formativo tiene un cardcter trasversal y multidisciplinar, lo que
obliga a actuar de forma coordinada tanto al departamento como al grupo de
profesores que imparten clase en el segundo curso del Ciclo Formativo de
Administracion de Sistemas Informaticos y en Red.
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2. COMPETENCIAS (Profesionales, personales y sociales)
Segun el RD 1629/2009, de 30 de octubre

Se procurara complementar las competencias profesionales desarrolladas
durante su estudio en el instituto con las que pueda adquirir el alumno mediante
la consulta de fuentes diversas y su estudio personal. Al mismo tiempo se
procurarad desarrollar la capacidad de iniciativa, responsabilidad y madurez
derivados de la realizacion de un proyecto de forma personal.

3. OBJETIVOS GENERALES
Segun el RD 1629/2009, de 30 de octubre

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias, propias
de este titulo, que se han alcanzado en el centro educativo o a desarrollar
competencias caracteristicas dificiles de conseguir en el mismo.

La formacion de este modulo se relaciona con la totalidad de los objetivos
generales del ciclo:

¢ Analizar la estructura del software de base, comparando las caracteristicas
y prestaciones de sistemas libres y propietarios, para administrar sistemas
operativos de servidor.

e Instalar y configurar el software de base, siguiendo documentacién técnica y
especificaciones dadas, para administrar sistemas operativos de servidor.

¢ Instalary configurar software de mensajeria y transferencia de ficheros, entre
otros, relacionandolos con su aplicacion y siguiendo documentaciéon y
especificaciones dadas, para administrar servicios de red.

e Instalar y configurar software de gestion, siguiendo especificaciones y
analizando entornos de aplicacion, para administrar aplicaciones.

¢ Instalar y administrar software de gestion, relacionandolo con su explotacion,
para implantar y gestionar bases de datos.

e Configurar dispositivos hardware, analizando sus caracteristicas
funcionales, para optimizar el rendimiento del sistema.

e Configurar hardware de red, analizando sus caracteristicas funcionales y
relacionandolo con su campo de aplicacion, para integrar equipos de
comunicaciones.

e Analizar tecnologias de interconexién, describiendo sus caracteristicas y
posibilidades de aplicacion, para configurar la estructura de la red telematica
y evaluar su rendimiento.
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Elaborar esquemas de redes telematicas utilizando software especifico para
configurar la estructura de la red telematica.

Seleccionar sistemas de proteccidbn y recuperacion, analizando sus
caracteristicas funcionales, para poner en marcha soluciones de alta
disponibilidad.

Identificar condiciones de equipos e instalaciones, interpretando planes de
seguridad y especificaciones de fabricante, para supervisar la seguridad
fisica.

Aplicar técnicas de proteccion contra amenazas externas, tipificandolas y
evaluandolas para asegurar el sistema.

Aplicar técnicas de proteccion contra pérdidas de informacién, analizando
planes de seguridad y necesidades de uso para asegurar los datos.

Asignar los accesos y recursos del sistema, aplicando las especificaciones
de la explotacion, para administrar usuarios.

Aplicar técnicas de monitorizacion interpretando los resultados vy
relacionandolos con las medidas correctoras para diagnosticar y corregir las
disfunciones.

Establecer la planificacion de tareas, analizando actividades y cargas de
trabajo del sistema para gestionar el mantenimiento.

Identificar los cambios tecnoldgicos, organizativos, econdmicos y laborales
en su actividad, analizando sus implicaciones en el ambito de trabajo, para
resolver problemas y mantener una cultura de actualizacién e innovacion.

Identificar formas de intervencion en situaciones colectivas, analizando el
proceso de toma de decisiones y efectuando consultas para liderar las
mismas.

Identificar y valorar las oportunidades de aprendizaje y su relacion con el
mundo laboral, analizando las ofertas y demandas del mercado para
gestionar su carrera profesional.

Reconocer las oportunidades de negocio, identificando y analizando
demandas del mercado para crear y gestionar una pequefa empresa.

Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
analizando el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales
para participar como ciudadano democratico.
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4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
Segun el RD 1629/2009, de 30 de octubre

1. ldentifica la estructura y organizacion de la empresa relacionandolas con el
tipo de servicio que presta.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional
de acuerdo con las caracteristicas del puesto de trabajo y con los
procedimientos establecidos en la empresa.

3. Organiza el procedimiento de trabajo que debe desarrollar, interpretando la
documentacion especifica.

4. Determina las caracteristicas técnicas de la instalacion a partir de las
funcionalidades y necesidades establecidas.

5. Participa en el diseio, la puesta en marcha y el mantenimiento de
instalaciones con servicios de red local e Internet, documentando la
intervencion realizada.

6. Asiste a los usuarios resolviendo problemas de la explotacion del sistema,
segun las normas y tiempos establecidos.

5. CARACTERISTICAS DEL MODULO

En los ciclos formativos de grado superior, el médulo profesional de «FCT»
se definira de acuerdo con las caracteristicas de la actividad laboral del ambito
del ciclo formativo y con aspectos relativos al ejercicio profesional y a la gestion
empresarial. Tendrd por objeto la integracion de los diversos resultados de
aprendizaje y contenidos del curriculo del ciclo formativo en la Comunidad de
Castilla y Ledn y contemplara las variables tecnologicas y organizativas
relacionadas con el titulo.

Con caracter general, el médulo profesional de «FCT» se desarrollara
simultdneamente al modulo profesional de «Proyecto».

Con caracter excepcional, podra acceder al médulo profesional de «FCT»
el alumnado que tenga un solo moédulo profesional pendiente de superacion, a
excepcion del modulo profesional de «Proyecto» correspondiente a los ciclos
formativos de grado superior, siempre que no esté asociado a unidades de
competencia. El equipo educativo podra adoptar esta decision en la sesion de
evaluacion en la que se decida el acceso al modulo profesional de «FCT»,
valorando individualmente para cada alumno el grado de adquisicion de la
competencia general del titulo, los objetivos generales del ciclo formativo y el
aprovechamiento que pueda hacer del médulo profesional de «FCT». La
decision de acceso al modulo profesional, en estos casos, incluira un plan
personalizado de actividades de recuperacion del modulo profesional pendiente.
Estas circunstancias quedaran reflejadas en el correspondiente informe de
evaluacion individualizado que debera adjuntarse al acta de evaluacion y al
expediente del alumno.

En el caso de que concurran circunstancias que no lo permitan, podran
establecerse periodos extraordinarios en el tiempo para su realizacion.
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6. ATENCION TUTORIAL

Segun Orden EDU/1205/2010, de 25 de agosto

La tutoria del moédulo profesional de «<FCT» se organizara sobre la base de
la tutorizacion en el Centro de Ensefianza y en la empresa.

La tutoria en el Centro de Ensefianza sera ejercida por el tutor del grupo de
alumnos, que se encargara de la formacion y motivacion del alumnado para la
realizacion de sus practicas y de la programacion previa de las practicas
individuales que cada uno vaya a realizar, incidiendo en los siguientes aspectos:

a) Familiarizar al alumnado con el nuevo médulo.

b) Concretar los aspectos formales a cumplir durante las préacticas.

c) Orientar al alumnado sobre las posibles practicas a realizar y ayudarles
en la toma de decisiones.

d) Proponer al alumnado las empresas en las que poder desarrollar sus
practicas.

Esta tutoria sera ejercida por el profesor tutor del segundo curso del ciclo
formativo. No obstante, dado que los resultados de aprendizaje y criterios de
evaluacion de este médulo profesional complementan los del resto de los
modulos profesionales y tienen un caracter integrador de todos los modulos
profesionales del ciclo formativo, colaboraran en la resolucion de problemas y
dudas que el alumno pueda tener durante su estancia en la empresa todos los
profesores con atribucion docente en el ciclo formativo.

Al menos, una vez cada quince dias, se fijard una tutoria para el
seguimiento del modulo, en la cual el alumno presentara las hojas de
seguimiento semanal cumplimentadas y convenientemente firmadas por el tutor
de empresa y se tratard de poner solucién a todos los problemas de indole
técnico, conceptual, de comportamiento, actitudinales, que pudieran haber
surgido desde la anterior tutoria.

Aparte, se estableceran otros canales mas inmediatos de contacto a través
de e-mail, teléfono fijo y movil con el alumno y con el tutor de empresa,
especialmente cuando el modulo profesional de «FCT» se realice en una
localidad diferente a la de ubicacion del centro educativo.

El tutor de empresa se encargara por su parte del seguimiento y
certificacion de las actividades realizadas. Colaborara en la programacion y
evaluacion del médulo y asistira al alumno en cuantas dificultades técnicas,
administrativas o de comportamiento le puedan surgir durante su estancia en la
empresa. Mantendra contacto frecuente con el tutor del Centro de Ensefianza a
través de e-mail, teléfono, videoconferencia con idea de resolver a la mayor
brevedad cuantos problemas puedan surgir durante el desarrollo de las
practicas.
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7. FASES DE REALIZACION
Segun Orden EDU/1205/2010, de 25 de agosto

Previamente a la realizacion de las practicas el profesor tutor del Centro
Educativo realizara una tarea de prospeccion y busqueda de empresas, tratando
de ampliar el abanico de las disponibles con empresas de reciente implantacion
en nuestro entorno laboral mas cercano. Una vez detectadas se tratara de
contactar con ellas para establecer un primer contacto, dar a conocer el
programa de «FCT» y estudiar la viabilidad de acoger a alumnos en practicas.
En caso afirmativo, se firmard un convenio de colaboracion entre la empresa y
el Centro Educativo. Seguidamente se formalizara el programa formativo y las
actividades a desarrollar relacionadas con el ciclo estudiado.

Antes del comienzo de las actividades formativas en las empresas del
modulo de «FCT», se preguntara a los alumnos sobre preferencias en cuanto a
empresa, tareas a realizar, posibilidad de desplazamientos, para tratar, en la
medida de lo posible, que la eleccidén sea la mas adecuada, tanto para alumno
como para la empresa, pero en todo caso, la asignacién de la empresa
correspondera en ultimo término al tutor del Centro Educativo.

Seguidamente se informara a los alumnos de los siguientes aspectos:

Finalidad del Modulo de la «FCT».

Aspectos generales de la empresa donde acudiran.

Documentacion que han de cumplimentar.

Condiciones concretas convenidas con la empresa.

Indumentaria y normas de comportamiento a seguir dentro de la
empresa.

Especial atencién requeriran los alumnos que opten por realizar la «FCT»
en un pais de la unién europea acogidos al programa Erasmus+. Al margen de
tener cumplimentada debidamente toda la documentacion requerida en los
idiomas que se especifiquen, se prestara especial atencion a una comunicacion
fluida tanto con el alumno como con el tutor de la empresa. Esta comunicacion
principalmente se realizara por medios electronicos: email y telefonia a través de
Internet. Es importante resaltar a los alumnos la importancia de mantener esta
comunicacién con el tutor del centro educativo. En el caso de que los alumnos
hagan dejacion de esta funcién suspenderan el médulo.

Durante la realizacion de las practicas se realizara una labor periédica de
seguimiento y tutorizacion y, en funcion de las situaciones sobrevenidas en el
desarrollo de este modulo, se podra considerar el cambio de empresa del
alumno, siempre y cuando:

e Las actividades o tareas realizadas por el alumno no se corresponden con
las fijadas en el programa formativo.

e Se detecte una manifiesta falta de actividad.

e Se detecte una clara falta de supervision y atencion tutorial en la empresa.
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A la terminacién del periodo de practicas se desarrollara la evaluacion de
estas en los términos que mas adelante se detallan.

8. TEMPORALIZACION
Segun Orden EDU/1205/2010, de 25 de agosto

El M6dulo de «FCT» se deber& desarrollar durante el periodo lectivo, bien
sea en el tercer trimestre (situacidon mas habitual), o bien en el primer trimestre.
La realizacion del Modulo profesional de «FCT» en el primer trimestre lo llevaran
a cabo aguellos alumnos que el curso anterior no pudieron acceder a la «<FCT»,
por tener algin Modulo pendiente de superacion, bien por ser declarados No
Aptos en el Modulo de «FCT», o por no llegar a cumplir las 380 horas
establecidas.

La estancia de los alumnos en el centro de trabajo tendra una duracion
similar al horario laboral de la empresa, reservando una jornada, o parte de ella,
cada quincena para la confeccion de documentos tutoriales, seguimiento y
evaluacion continua del programa formativo. La duracién de la jornada laboral
podra ser flexible de acuerdo con las necesidades de la empresa o del propio
alumno.

El alumno deberd cumplimentar 380 horas de estancia en una o varias
empresas asignadas por el tutor. La distribucion horaria semanal se fijara al
comienzo de las practicas, estimandose el periodo de finalizacion de las mismas.

9. EXENCION DEL MODULO
Segun Orden EDU/1205/2010, de 25 de agosto

El médulo profesional de «FCT» puede ser objeto de exencion total o
parcial cuando se acredite documentalmente mediante la certificacion oficial
durante al menos un afo de actividades laborales relacionadas con el curriculo
del ciclo.

El procedimiento a seguir para la exencién del moédulo profesional de
«FCT» seré el siguiente:

a) La solicitud de exencion, que estara disponible en la sede electrénica de
la Comunidad de Castilla y Ledn (http://www.tramitacastillayleon.jcyl.es),
se realizard mediante escrito del interesado dirigido al director del centro
educativo donde se encuentre matriculado, formalizado en el modelo de
instancia establecido a tal efecto en el Anexo |, acompafado de una
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certificacion laboral de las actividades realizadas en la empresa, asi como
su duracion.

b) La solicitud se podra presentar desde el momento de formalizar la
matricula hasta un mes antes del periodo fijado para la realizacién del
modulo profesional de «FCT».

c) El director del centro educativo trasladara la solicitud junto al resto de
documentacion presentada al Departamento que decidird sobre la
procedencia o no de la exencion y en caso de ser una exencion parcial
cuantas horas del total de 380 horas se consideraran exentas.

En el supuesto de que se conceda la exencién, el médulo profesional de
«FCT» se calificara como modulo profesional exento con la abreviatura «EX».

10. CRITERIOS DE EVALUACION
Segun RD 1629/2009, de 30 de octubre (BOE 18 noviembre 2009

La evaluacion del médulo profesional de «FCT» se ajustara a lo dispuesto
en la normativa vigente, por la que se regula el proceso de evaluacién en la
Comunidad de Castillay Leén y demas normativa aplicable.

De acuerdo con los resultados de aprendizaje planteados, los criterios de
evaluacion detallados seran los siguientes:

1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa relacionandolas con
el tipo de servicio que presta.

Criterios de evaluacion.

a) Se han identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones
de cada area de esta.

b) Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones
empresariales tipo existentes en el sector.

c) Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de clientes con
el desarrollo de la actividad empresarial.

d) Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la
prestacion de servicio.

e) Se han valorado las competencias necesarias de los recursos humanos
para el desarrollo 6ptimo de la actividad.

f) Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusibn mas frecuentes en
esta actividad.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional
de acuerdo con las caracteristicas del puesto de trabajo y con los procedimientos
establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion:
a) Se han reconocido y justificado:
» La disponibilidad personal y temporal necesaria en el puesto de trabajo.
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+ Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y
profesionales (orden, limpieza y responsabilidad, entre otras) necesarias para el
puesto de trabajo.

* Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la
actividad profesional.

* Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad
profesional.

* Las actitudes relacionales con el propio equipo de trabajo y con las
jerarquias establecidas en la empresa.

* Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades
realizadas en el &mbito laboral.

» Las necesidades formativas para la insercidon y reinsercién laboral en el
ambito cientifico y técnico del buen hacer del profesional.

b) Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales y los
aspectos fundamentales de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de
aplicacion en la actividad profesional.

c) Se han aplicado los equipos de proteccién individual segun los riesgos de
la actividad profesional y las normas de la empresa.

d) Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las
actividades desarrolladas.

e) Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de
trabajo o el area correspondiente al desarrollo de la actividad.

f) Se ha responsabilizado del trabajo asignado interpretando y cumpliendo las
instrucciones recibidas.

g) Se ha establecido una comunicacion eficaz con la persona responsable en
cada situacion y con los miembros del equipo.

h) Se ha coordinado con el resto del equipo comunicando las incidencias
relevantes que se presenten.

i) Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacion
a los cambios de tareas.

j) Se ha responsabilizado de la aplicacién de las normas y procedimientos en
el desarrollo de su trabajo.

3. Organiza el procedimiento de trabajo que debe desarrollar, interpretando
la documentacion especifica.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha interpretado la normativa o bibliografia adecuada al tipo de tarea
que se va a desarrollar.

b) Se han definido las fases del proceso o tarea que se va a realizar.

c) Se ha planificado el trabajo secuenciando y priorizando las distintas fases.

d) Se han identificado los equipos, y servicios auxiliares necesarios para el
desarrollo de la tarea encomendada.

e) Se ha organizado el aprovisionamiento y almacenaje de los recursos
materiales.

f) Se ha valorado el orden y el método en la realizacion de las fases y/o tareas.

g) Se ha identificado la normativa que es preciso observar segun la tarea.

4. Determina las caracteristicas técnicas de la instalacion a partir de las
funcionalidades y necesidades establecidas.
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Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los principales procesos.

b) Se han especificado las caracteristicas de los equipos y accesorios
relacionandolos con su funcion.

c) Se han dimensionado los equipos y elementos que configuran la
instalacion.

d) Se harealizado el inventario de programas y componentes de la instalacion
segun las especificaciones establecidas.

e) Se han descrito las principales medidas de seguridad a adoptar.

f) Se ha identificado la normativa aplicable a la instalacion.

5. Participa en el disefio, la puesta en marcha y el mantenimiento de
instalaciones con servicios de red local e Internet, documentando la intervencién
realizada.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha adecuado el plan de trabajo a las normas de calidad establecidas.

b) Se han desarrollado planes de instalacién definiendo etapas, relacién de
tareas y tiempos previstos.

c) Se ha realizado la instalacion y/o configuracion del sistema operativo.

d) Se han desarrollado tareas de automatizacion del sistema.

e) Se ha comprobado la funcionalidad del sistema segun los requisitos
establecidos.

f) Se han desarrollado planes de aprovisionamiento y condiciones de
almacenamiento de los equipos y materiales.

g) Se ha interpretado documentacion técnica de la instalacion.

h) Se han realizado las copias de seguridad de los datos segun el plan de
seguridad establecido.

i) Se ha documentado la intervencion realizada anotando las incidencias
producidas durante la intervencion.

6. Asiste a los usuarios resolviendo problemas de la explotacién del sistema,
segun las normas y tiempos establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las necesidades de los usuarios.

b) Se han descrito los procesos que realiza el sistema con indicaciones
comprensibles para los usuarios.

c) Se han resuelto las incidencias en los tiempos previstos.

d) Se han realizado intervenciones sobre los procesos de los usuarios con
arreglo al procedimiento establecido.

e) Se han asignado los recursos del sistema de forma adecuada a las
necesidades de los usuarios.

f) Se han documentado las incidencias producidas durante la asistencia a los
usuarios.

g) Se han elaborado manuales de instrucciones de servicio y mantenimiento
de las instalaciones.
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11. CRITERIOS DE CALIFICACION

La evaluacion de este modulo corresponderd al tutor del Centro Educativo
con la colaboracién del tutor de la empresa, cuya opinion tendra un valor
prioritario.

La empresa, a través de su tutor, tiene que evaluar si el alumno es capaz
de realizar y obtener resultados en situaciones reales, realizando las siguientes
tareas:

e Seguimiento del alumno a lo largo de su estancia en la empresa.

e Supervision de las hojas semanales de trabajo confeccionadas por el
alumno, informando de cualquier anomalia observada bien en este
documento o por otros medios.

e Supervision de la Ficha individual de Seguimiento y Evaluacion del
alumno, para la confeccién de su informe.

e Supervision del Informe valorativo del alumno al final del proceso.

La NOTA FINAL del moédulo sera APTO o NO APTO y para su
determinacion se utilizaran los siguientes instrumentos:

Seguimiento y observacion directa de actividades.

Entrevistas e intercambio de informacion con el tutor de empresa.
Hoja Semanal del Alumno (Anexo VI).

Puesta en comun y verificar las dificultades técnicas y de relacion,
que el alumno ha podido encontrar en la empresa (Tutoria
guincenal en el centro educativo).

e Ficha de seguimiento y evaluacién (Anexo llI).

e Informe valorativo de la empresa (Anexo V).

Ademas, se tendran en cuenta los siguientes criterios:

e Motivacion y actitud general positiva frente al médulo.

e Colaboracién con los compafieros e implicacion en la estructura de la
empresa.

e Autonomia en el desarrollo de las tareas.

e Desarrollo las tareas siguiendo las directrices del tutor de la empresa o
persona delegada en dichas funciones.

e Respeto de la dignidad, integridad, libertad y demas derechos de los
profesores, alumnos, tutores de empresa y comparieros del centro de trabajo.

e Asistencia a las tutorias y con puntualidad.

e No instalacion, descarga o utilizacion de programas distintos de los
permitidos.

¢ No manipulacion de forma incorrecta a sabiendas de los equipos o programas
informaticos de la empresa.

e Respeto de la politica de privacidad y seguridad de la empresa y de sus
sistemas de informacion.

¢ Intento deliberado de burlar la seguridad de la red, especialmente si es con
intencion de causar dafio.
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e Utilizacion de Internet sin permiso previo. No se podra chatear, ni utilizar el
correo, ni descargar masica, videos, etc. Sé6lo podran utilizar Internet cuando
se les autorice, y siempre relacionado con el médulo que se esté impartiendo.

¢ Notificacion al tutor de la empresa y al tutor del centro educativo de la falta
de asistencia o retraso a la empresa por cualquier causa.

¢ No utilizacion en la empresa del teléfono maovil, auriculares, ni cualquier otro
dispositivo sin previa autorizacion del tutor de empresa.

e Mantenimiento del puesto de trabajo siempre con un aspecto cuidado,
respetando en todo momento la limpieza, el orden y el material.

El incumplimiento de cualquiera de estos criterios conllevara un
apercibimiento del cual se dara traslado al alumno por los cauces apropiados.
En caso de reiteracion en su conducta y recibir tres 0 mas avisos, el alumno
obtendra una calificacion de NO APTO, quedando obligado a repetir este médulo
por completo en otra u otras empresas.

Esta misma medida se llevara& a cabo con un ndmero menor de
apercibimientos previo analisis de las posibles repercusiones o dafios generados
en la empresa. El alumno deberé superar todos y cada uno de los criterios que
figuran en el Informe valorativo de la empresa. En caso de no superar uno solo
la calificacion obtenida sera NO APTO.

12. ACTIVIDADES DE RECUPERACION

Si la «FCT» no obtuviera una calificacion positiva en la primera
convocatoria, el alumno quedaria obligado a repetir este médulo por completo
en otra u otras empresas que se le asignen en otra convocatoria.

13. RECLAMACIONES

Los alumnos disconformes con la calificacion obtenida podran realizar
reclamaciones de la nota, para lo cual se establece un plazo de 48 horas desde
que se comunica la calificacibn mediante la entrega de boletines.

14. ATENCION A LA DIVERSIDAD

Se tendrd especial atencibn a alumnos que presenten algin tipo de
necesidad especial. Se analizara previamente, en las reuniones de profesores,
cada caso particular que se presente, para asi poder dar un trato personalizado y
justo segun las necesidades especificas de cada individuo.

Para aquellos alumnos que, desarrollando el médulo de «FCT» de forma
adecuada, en un momento determinado experimenten un bajon puntual en donde
se capte una falta de interés o0 desanimo injustificado, se entablaran
conversaciones individuales de cara a encontrar una explicacion a dicha situacion
y poner solucién a la misma. Si fuese necesario se pediria ayuda al Departamento
de Orientacion.
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15. CRITERIOS DE COMPORTAMIENTO

Los criterios de comportamiento durante desarrollo del médulo de «FCT»
asi como durante las tutorias, seran los establecidos con caracter general en el
reglamento de Régimen Interno del centro. Ademas, se deberan seguir los
criterios y normas internas establecidas en el centro de trabajo y que se daran a
conocer al alumno durante los primeros dias de précticas.

Para faltas graves se llevaran a cabo las sanciones que correspondan
segun el Reglamento de Régimen Interno del Centro.

16. MATERIALES Y RECURSOS

Se utilizaran los materiales y recursos tecnoldgicos facilitados por el centro
de trabajo dentro de los limites impuestos por la empresa, y todo ello de acuerdo
con el programa formativo que realizara el alumno.

Ademas, se utilizara como herramienta basica de comunicacion y
seguimiento la aplicacion de la Junta de Castilla y Leon “Cicerdn”.

Adicionalmente se podra también utilizar otros medios tecnoldgicos para
realizar el seguimiento del alumno como la plataforma Educa de la Junta de
Castillay Lebn y el aula virtual del departamento.
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